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Última atualização: 22 de junho de 2026 

 
A HDT Print respeita a sua privacidade e está comprometida com a proteção dos 
dados pessoais tratados em suas atividades, em conformidade com a Lei Geral de 
Proteção de Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018 – LGPD). 
 
Ao utilizar nosso site ou preencher nossos formulários de contato e cadastro, você 
concorda com as práticas descritas nesta Política de Privacidade. 
 
 
1. Quem somos 
 
A HDT Print é uma distribuidora brasileira especializada em soluções de impressão 
3D e distribuidora oficial de produtos Bambu Lab para o mercado B2B, atendendo 
revendedores, lojistas e parceiros comerciais. 
 
 
2. Quais dados coletamos 
 
Podemos coletar as seguintes informações fornecidas diretamente por você: 

• Nome completo; 
• Empresa; 
• CNPJ; 
• E-mail; 
• Telefone celular; 
• Cidade e Estado; 
• Website ou loja virtual; 
• Informações sobre seu negócio; 
• Interesse comercial em produtos ou parcerias; 
• Demais informações inseridas voluntariamente em nossos formulários. 

 
Além disso, nosso site pode coletar automaticamente informações técnicas, como: 

• Endereço IP; 
• Tipo de navegador; 
• Sistema operacional; 
• Data e horário de acesso; 
• Cookies e tecnologias semelhantes. 

 
 
3. Finalidade do tratamento dos dados 
 
Os dados coletados poderão ser utilizados para: 

• Entrar em contato com potenciais parceiros comerciais; 
• Avaliar oportunidades de parceria e revenda; 



 

• Elaborar propostas comerciais; 
• Prestar atendimento e suporte; 
• Responder solicitações enviadas pelo usuário; 
• Enviar comunicações institucionais e comerciais relacionadas à HDT Print, 

seus produtos, serviços, lançamentos, eventos e oportunidades de negócio; 
• Melhorar nossos produtos, serviços e experiência no site; 
• Cumprir obrigações legais e regulatórias. 

 
Caso o titular não deseje mais receber comunicações comerciais, poderá solicitar o 
descadastramento a qualquer momento pelos canais oficiais da HDT Print. 
 
 
4. Compartilhamento de dados 
 
A HDT Print não comercializa dados pessoais. Os dados poderão ser compartilhados 
apenas quando necessário com: 

• Empresas do mesmo grupo econômico; 
• Prestadores de serviços que auxiliam em nossas operações; 
• Plataformas de CRM, automação de marketing, hospedagem, atendimento e 

demais sistemas utilizados para a gestão do relacionamento comercial; 
• Autoridades públicas, quando exigido por lei ou ordem judicial. 

 
Sempre buscamos que esses terceiros adotem medidas adequadas de proteção 
das informações. 
 
 
5. Base legal para o tratamento 
 
O tratamento dos dados pessoais poderá ocorrer com fundamento em: 

• Consentimento do titular; 
• Execução de procedimentos preliminares relacionados à celebração de 

contrato; 
• Exercício regular de direitos; 
• Cumprimento de obrigação legal ou regulatória; 
• Legítimo interesse da HDT Print, quando aplicável e respeitados os direitos e 

liberdades fundamentais do titular. 
 
 
6. Armazenamento e segurança 
 
Adotamos medidas técnicas e administrativas razoáveis para proteger os dados 
pessoais contra acesso não autorizado, perda, alteração ou divulgação indevida. 
Os dados são armazenados pelo tempo necessário para cumprir as finalidades 
desta Política ou conforme exigido pela legislação aplicável. 
 
 



 

7. Direitos do titular 
 
Nos termos da LGPD, o titular dos dados poderá solicitar, entre outros: 

• Confirmação da existência de tratamento; 
• Acesso aos seus dados pessoais; 
• Correção de informações incompletas, inexatas ou desatualizadas; 
• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados quando aplicável; 
• Portabilidade dos dados, quando cabível; 
• Revogação do consentimento, quando essa for a base legal do tratamento; 
• Informações sobre compartilhamento de dados pessoais. 

 
 
8. Cookies 
 
Nosso site poderá utilizar cookies e tecnologias semelhantes para melhorar a 
navegação, personalizar conteúdos, compreender o comportamento de uso e 
realizar análises estatísticas. 
 
O usuário poderá configurar seu navegador para bloquear ou remover cookies, 
observadas eventuais limitações de funcionalidade do site. 
 
 
9. Contato 
 
Para esclarecer dúvidas sobre esta Política de Privacidade ou exercer os direitos 
previstos na LGPD, entre em contato conosco pelo e-mail: marketing@hdtprint.com 
 
 
10. Alterações desta Política 
 
Esta Política poderá ser atualizada periodicamente para refletir mudanças em 
nossos processos internos, serviços oferecidos ou exigências legais e regulatórias. 
Sempre que houver alterações relevantes, a versão mais recente permanecerá 
disponível neste site, acompanhada da data de sua última atualização. 
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